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(Eingegangen am 30. Juni 1975)

GenuBmittel wie Kaffee oder Tee sind Substanzen, die besonders der
Auswirkungen wegen konsumiert werden, die sie auf das Erleben und
Verhalten haben. Es ist daher erstaunlich, daB iiber diese Verhaltenswir-
kung erst in Ausschnitten, iiber die Erlebniswirkung noch {iiberhaupt
kaum objektiv wissenschaftliche Ergebnisse vorliegen. Das gilt beispiels-
weise flir die Frage, nach welchen Erlebniskategorien (Dimensionen)
Kaffees verschiedener Art, Behandlung und Zubereitung von typischen
Verbrauchern aufgenommen und beurteilt werden, wie auf die psycho-
physiologischen Kaffeewirkungen bewufit reagiert wird, welches die Pa-
rameter der erlebten Bekémmlichkeit von Kaffee sind und von welchen
Variablen diese ihrerseits abhingen. Im folgenden soll daher dieser
Komplex ,erlebte Kaffeewirkung” zunichst von der Fragestellung her
ndher aufgegliedert und dann vor allem unter methodischen Gesichts-
punkten prézisiert werden. Einige Beispiele fiir experimentell-psycholo-
gische Untersuchungsansitze zur Kaffeewirkpriifung werden im abschlie-
Benden Abschnitt 4 besprochen.

1. Kaffeewirkungen auf Erleben und Verhalten:
Priizisierung der Fragestellung

Zum Unterschied von den physiologischen Kaffeewirkungen, die sich
auf die Funktionsweise einzelner Organe und Organsysteme und deren
Zusammenspiel beziehen?), werden als psychologische Kaffeewirkungen
jene bezeichnet, die (organsystemiibergreifend) das bewuBte Erleben und/
oder Verhalten nach KaffeegenuBl betreffen bzw. sich im bewuBten Er-
leben und/oder im Verhalten mit manifestieren. Abb. 1 faBt einige
der Wechselbeziehungen, die dabei wichtig sind, zusammen und prizisiert
die Begriffe:

Die psychologische Kaffeewirkung umfaBt danach einerseits kaffee-
induzierte Vorgidnge im Zentralnervensystem, die sich in bewuliten Er-
lebnissen manifestieren (,,Erlebniswirkung®), andererseits (auf der Effek-
torseite) kaffeebewirkte Anderungen im Spontan- und Leistungsverhal-
ten (,Verhaltenswirkung® in der kurzzeitigen und Daueraufmerksamkeit,
in der Wahrnehmungsleistung, in Merkfdhigkeit, Lernen und Repro-
duktion, in Reaktionsgeschwindigkeit und feinmotorischer Koordination).
Dabei stehen Erlebnis- und Verhaltenswirkung natiirlich in enger Wech-
selbeziehung. So z#hlt zur ersteren z.B. auch das eigene Erleben (die

1) Vortrag auf dem VII, Internationalen Wissenschaftlichen Colloquium
uber Kaffee. ASIC: Hamburg, Juni 1975.

%) Ausfiihrliche Befundiibersichten dazu geben z. B. Eichler (1938), Czok
(1966) und Selbach (1969).
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Abb. 1. Vereinfachtes Wechselwirkungsschema zur psychologischen Kaffee-
wirkung

SE‘lbstwahrnehmung) der vom Coffein ausgehenden Verhaltensaktivie-
Tung, zur letzteren die Ausbildung von Verhaltensweisen, die selbst kaf-
feebezogen sind (Konsumgewohnheiten und -préferenzen) und ihrerseits
Art, Form, AusmafB und Bedingungen weiterer Kaffeeaufnahme bestim-
Mmen. Auf der Eingangsseite der psychologischen Kaffeewirkung stehen
Rezeptorprozesse in den beteiligten sensorischen Systemen, d.h. im Ge-
sichts-, Geruchs- und Geschmackssinn, in den Hautsinnen (Temperatur-
Und Tastempfindungen) und in der Eingeweidesensibilitit (die Riickmel-
dung iiber organspezifische Auswirkungen in das Wahrnehmungssystem
einbringt) und ZustandsgroBen des zentralnervésen Erregungsgeschehens.
Von der psychologischen Untersuchung der erlebten Kaffeewirkung
Wird danach die beschreibende und erklirende Analyse der Erlebnis-
Wirkung von Kaffee in Abhingigkeit von den chemisch-physikalischen
Produkteigenschaften, den meBbaren physiologischen Wirkungen, den
Wechselnden situativen und den jeweiligen individuellen (in der Person
des Verbrauchers, seinen individuellen Verhaltensweisen und psychi-
Schen Eigenschaften gelegenen) Bedingungen erwartet.

Die erlebten Kaffeewirkungen lassen wie die physiologischen einen
Mehrphasigen Zeitverlauf erkennen, der es nahelegt, dementsprechend
Zwischen priméren, sekundiren und tertiiren Erlebniswirkungen von
Kaffee zu unterscheiden. Die primdre Erlebniswirkung ist durch die
Wahrnehmung (Farbe, Geruch, Geschmack, Temperatur, Konsistenz) des
Kaffeegetréinks gegeben. Die Eigentiimlichkeiten dieser unmittelbaren Er~
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lebniswirkung sind durch die GesetzmiBigkeiten der Informationsver-
arbeitung in den beteiligten sensorischen Systemen und durch deren Zu-
sammenspiel gegeben; auBerdem wirken individuelle Gewdhnung und
Erfahrung mit den erleblen Nachwirkungen des Getrinks herein. An
diesen Nachwirkungen unterscheiden wir nach unserem Definitionsvor-
schlag eine sekunddre und eine tertidre Erlebniswirkung des Kaffeege-
trinks. Erstere bezieht sich auf die durch den KaffeegenuB bewirkte Er-
héhung des psychophysischen Aktivierungsniveaus, letztere auf die erleb-
ten Auswirkungen des Kaffeegetrinks auf Verdauung und Stoffwechsel.
Diese erlebten Nachwirkungen sind wahrscheinlich nicht unabhingig von-
einander; eine experimentelle Untersuchung der Hoéhe ihrer Korrelation
steht noch aus. Die sekundire Erlebniswirkung erstreckt sich (allerdings
individuell sehr variabel) tber einen Zeitraum von bis zu zwei Stunden
nach Einnahme des Kaffeegetrdnks und hingt insbesondere (aber nicht
nur) mit der Wirkung des Coffeins im KaffeeaufguB zusammen. Die ter-
tidre Erlebniswirkung kann u. U. erst mehrere Stunden nach Einnahme
des Getrinks auftreten; sie ist vor allem an Organempfindungen aus dem
Bereich der Eingeweidesensibilitdt gekniipft und an die Selbstwahrneh-
mung von Stoffwechselvorgingen. Die erlebte Vertriglichkeit und Be-
kdémmlichkeit eines Kaffeegetrianks diirfte vor allem eine Funktion dieser
relativ spiten Erlebniswirkungen sein. Zusammenfassend ergibt sich da-
nach fiir die psychologische Untersuchung der erlebten Kaffeewirkung
die Aufgabenstellung, in den drei unterschiedlichen Erlebniskomplexen
und ihren Wechselwirkungen 1. die Erlebnisqualitdt einer Kaffeeprobe
oder -zubereitung zu analysieren, 2. die Unterschiede zwischen verschie-
denen Proben oder Zubereitungen in diesen Erlebnisqualititen zur Dar-
stellung zu bringen und 3. durch systematische Experimente die Variablen
und Variablenkombinationen zu ermitteln, von denen die spezifische Er-
lebnisweise bestimmter Proben und Zubereitungen abhingt.

Eine psychologische Kaffeewirkforschung kann befundmiBig, metho-
disch und theoretisch vor allem auf drei Bereichen psychologischer For-
schung aufbauen: der Physiologischen Psychologie und Pharmakopsycho-
logie, der Differentiellen Psychologie und der Wahrnehmungspsycho-
logie und Psychophysik?®). Datenquellen sind dabei fiir den Psychologen
in erster Linie Methoden der systematischen Verhaltensbeobachtung und
Erlebnisbeschreibung, der Messung von Erlebnisintensititen und Erleb-
nisqualititen in Abhiingigkeit von variierten Reizeigenschaften, psycholo-
gische Tests zur Erfassung operational definierter Verhaltens-, Lei-
stungs-, Einstellungs- und Persénlichkeitseigenschaften, Einstellungsska-
len, Fragebdgen und verhaltens- bzw. erlebniskorrelierte psychophysio-
logische Mefidaten. In der Entwicklung dieser psychologischen Methoden
kommt der systematischen Gilitekontrolle der Erhebungsinstrumente be-

3) Gegenstand der Psychophysik, eines Teilgebietes der Wahrnehmungs-
psychologie, sind die mathematischen Funktionsbeziehungen zwischen physi-
kalisch-chemischen Reizattributen und Erlebnisqualititen bzw. Empfindungs-
groBen. Fiir die Erforschung dieser sog. psychophysischen Funktionen sind
besondere Skalierungsmethoden zur Messung von Erlebnisintensititen und
—qualititen entwickelt worden, auBerdem (mit Riicksicht auf die Wechselwir-
kungen zwischen einzelnen Reizgrifien) besondere multivariate MeBmodelle
(Torgerson, 1958; Pawiik, 1871; Krantz et al., 1574).
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Sondere Bedeutung zu. Nach Giitekriterient), deren Definition und Ver-
knﬁpfung sich aus der statistischen MeBtheorie psychologischer Beobach-
tungen herleitet, werden die Objektivitit (Beobachter- und Versuchs-
%}?lterunabhéingigkeit der Ergebnisse), Reliabilitdt (Zuverléssigkeit gegen-
l{ber MeBfehlern) und Validitét (inhaltlich-merkmalsbezogene Giiltigkeit)
finer MeB- oder Erhebungsmethode gepriift und in Kennwerten angege-
b}?H‘ Da es sich bei experimentell-psychologischen Untersuchungen grund-
sdtzlich um Stichprobenverfahren handelt, nehmen in der psychologischen
MEthOdologie mathematisch-statistische Verfahren der Datenanalyse, ins-
besondere zur Abschiitzung des Geltungsbereichs von Versuchsergebnis-
Sen im Hinblick auf populationsstatistische und situative Faktoren, einen
breiten Raum ein.

. Kaffeewirkforschung ist notwendigerweise im Anliegen interdiszipli-
har, und die Beitriige, die die Psychologie hierzu einbringen kann, sind in
1hr‘em Bezug zur chemischen und pharmakologischen Analyse zu sehen.
Belspielsweise bemiihen sich Psychophysik und Wahrnehmungspsycholo-
Ele um die Feinanalyse jener Phinomene, mit denen der Chemiker im sog.
»Organoleptischen Test® (nach Uhlein, 1969, der ,Feststellung von Aus-
sehen, Geruch und Geschmack einer Substanz“) eine Substanzanalyse ab-
SchlieBt, In der Vertriglichkeits- und Bekommlichkeitspriifung kann die
bsychologische Untersuchung den chemischen Test (auf Vorkommen und

Onzentration potentieller Schadsubstanzen; vgl. z.B. Wurziger, 1968,
1969) um die Uberpriifung am Kriterium der verschiedenen Erlebniswir-

ungen des Kaffeegetrinks beim Verbraucher erginzen.

2, Einige Experimentalbefunde und Erklirungsansiitze

Die wenigen bisherigen Arbeiten zur Erlebniswirkung von Kaffee
lassen eine Befundintegration oder gar Rahmentheorie der psychologi-
Schen Kaffeewirkung noch nicht zu. Einige Experimentalbefunde und ab-
Begrenzte Erklirungsansitze, die bei der Methodenwahl in der psycholo-
gischen Kaffeewirkpriifung in Hinkunft stdrker beriicksichtigt werden
Sollten, werden im folgenden kurz behandelts).

1. Primire Erlebniswirkung (Wahrnehmung)

Die experimentell-psychologische Erforschung einzelner sensorischer
_Systeme (Gesichtssinn, Geruchssinn usw.) und ihres Zusammenwirkens
In der Wahrnehmung hat vielfiltigen Beleg dafiir erbracht, daB Wahr-
Nehmungsleistungen nicht einfach als Linearkombinationen der einstrd-
Mmenden {iberschwelligen Sinnesinformation darstellbar sind, sondern we-
Sentlich auch durch Wechselwirkungen innerhalb und zwischen den
bEteiligten Sinnessystemen, aus der individuellen Erfahrung, Einstellung
und Motivation sowie aus situativen Randbedingungen charakterisiert
Sind. Sensorische Kontrast- und Nacheffekte, Maskierungs-, Hemm- und
Verstéirkungseffekte, erfahrungsbedingte Kodierung, Gestaltbildungs- und
Mechanismen der Wahrnehmung und Einwirkungen der Moti-

9) 8. dazu Pawlik (1966) und die dort aufgefiihrte Literatur.

f) Zur Einfiihrung in die Wahrnehmungs- und Lernpsychologie, auf die da-
bei mehrfach Bezug genommen werden mufB, s, Meili und Rohracher (1972); eine
ausfiihrlichere Darstellung geben z. B. Kling and Riggs (1971).
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vation auf das Wahrnehmungsergebnis sind Beispiele dafiirf). Daraus
folgt, daB ein Untersuchungsansatz, der die Wahrnehmungswirkung einer
Substanz wie des Kaffeegetrinks einfach aus der Summe der Emp-
findungswirkungen ihrer Teilsubstanzen darstellen will (wie das z.B.
Amoore and Venstrom 1965, Amoore 1967 und Keith and Powers 1968, vor-
schlugen bzw. versuchten), zu systematisch verzerrten und daher auch
praktisch unbrauchbaren Ergebnissen fiihren mufB. Dies muf insbesondere
fiir die sog. chemischen Sinne Geruch und Geschmack gelten, in denen
die Maskierungs-, Kontext- und Wechselwirkungseffekte besonders grof3
sind’} und Vorerfahrungen, Benennungshinweise und sogar Sprachge-
wohnheiten nachweislich eine Rolle spielen (Pronko and Bowles, 1949 a,
1949 b; Simmonds and Gregson, 1972). Da diese Effekte mit steigender
physikalisch-chemischer Komplexitét der Testsubstanzen sich potenzieren
(vgl. Lillard and Day, 1961; Day et al,, 1963), muB fiir die Untersuchung
der Wahrnehmungswirkung von Rostkaffee, der bekanntlich weit tiber
300 potentiell geschmacksaktive Substanzen enthilt (Gianturco, 1967; Wal-
ter und Weidemann, 1969; Weidemann 1969), ausdriicklich ein Methoden-
ansatz verlangt werden, der solche Wechselwirkungseffekte systematisch
beriicksichtigt. Das leisten die in Abschnitt 3 und 4 genannten psycho-
physischen Skalierungsmethoden und Versuchspléne.

2. Sekunddre Erlebniswirkungen

Diese hingen mit der lberwiegend ergotropen Wirkung des Coffeins
zusammen, dessen erregende (stimulierende) Wirkung auf Stoffwechsel
und Kreislauf, Zerebralfunktionen, Erleben und Verhalten fiir einen wei-
ten Bereich physiclogischer und psychologischer Indikatorvariablen nach-
gewiesen ist und in ihrer charakteristischen Erscheinungsform (Effekt-
latenz, Mehrphasenveriauf, Wirkdauer, hohe Ausgangswert-, Gewdh-
nungs- und Bedingungsabhéngigkeit) experimentell eingehend analysiert
wurde8). Die Vielfalt dieser Coffeinwirkungen, aber auch etliche zunichst

%) Zum Einflufl dieser Faktoren auf die Kodierung sensorischer Information
s, z. B. Uttal (1973).

7) Beide Sinnesmodalititen interagieren beim Zustandekommen des Aroma-
Eindruckes. Dabei spielt die Adaptation an eine bestimmte Geruchs- und Ge-
schmacksqualitat, die Vorerfahrung der Probanden und die Maskierung durch
Begleitsubstanzen eine entscheidende Rolle (vgl. Balavoine, 1943; Engen, 1973;
Harper et al,, 1968; Lockhart et al., 1955; Uttal, 1973; s. aullerdem Amoore, 1965;
Moncrieff, 1967; Tucker and Smith, 1969). Beispielsweise wird reines (und daher
an sich geschmackloses) Wasser zu einem deutlichen Geschmacksreiz, wenn es
unmittelbar nach intensiv schmeckenden Substanzen geboten wird (McBurney
and Bartoshuk, 1973). Daher hingen Geschmacksvergleichstests auch von der
Wahl des Bezugsreizes und seiner Vertrautheit ab (Mitchell, 1956) und vom Er-
lebnis- und Erfahrungshorizont der Probanden (Engen, 1973). Sprechen Reiz-
objekte gleichzeitig mehrere Sinnesmodalititen an (im Falle des Kaffees: Farbe,
Helligkeit, mechanische Eigenschaften der Fliissigkeit, Geruch, Geschmack,
Temperatur), ist auBerdem mit intersensoriellen Wechselwirkungen zu rech-
nen. So hat z B. Gregson (1967) Farb-Geschmack-Interaktionen in der Ge-
schmacksbeurteilung von Kaffee experimentell nachgewiesen.

8) Siehe die Sammelreferate von Czok (1966) und Selbach (1969). Gleich-
gerichtete Wirkungen wie dem Coffein scheinen der Chlorogensiure und den im
Kaffee-Ol enthaltenen Substanzen zuzukommen, wihrend das Trigonellin eher
erregungsdimpfend wirkt.
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Abb. 2. Die umgekehrt U-formige Beziehung zwischen Aktivierung und Ver-
halten/Leistung

widerspriichlich erscheinende Einzelergebnisse (s. z. B. die Diskussion bei
Selbach, 1969) kénnen auf der Grundlage der psychologischen Aktivie-
Tungstheorie (Duffy, 1962) gut erklirt werden. Nach dieser Theorie hin-
gen Verhaltens- und Erlebnisparameter nach einer nichtlinearen, nim-
lich umgekehrt U-férmigen Funktion vom psychophysischen Aktivie-
r!mgsniveau des Organismus (Erregungsniveau in der Formatio reticula-
s des Hirnstammes) ab. Abb. 2 veranschaulicht diese Beziehung, nach
der ein VerhaltensmaB seinen Héchstwert nicht erst bei maximaler,
Sondern schon bei mittlerer Aktivierung erreicht und ab da wieder ab-
Sinkt, wenn das Aktivierungsniveau weiter steigt?). Verschiedene Ver-
hf_iltensvariable unterscheiden sich allerdings hinsichtlich der Hoéhe des
ur sie optimalen Aktivierungsniveaus (d. h. des Aktivierungsniveaus, bei
dem sie ihren Maximalwert erreichen), so dafl statt von einer einzigen
Funktion wie in Abb. 2 in Wahrheit von einer Schar von Funktio-
hen wie in Abb. 3 ausgegangen werden muB. Verschiedene psycholo-
gische Variable unterscheiden sich nidmlich in der Hohe des jeweils op-
timalen Aktivierungsniveaus, so daB sich fiir verschiedene Verhaltens-
Parameter verschiedene Aktivierungsfunktionen ergeben kénnen. So liegt
d_aS optimale Aktivierungsniveau z. B. fiir einfache Reiz-Reaktions-Kondi-
t{Onierungen relativ hoch (Kurventyp 4 bis 5), fiir komplexe Diskrimina-
tions-Lernaufgaben beispielsweise relativ niedrig (Kurventyp 1 bis 2).

1 2 3 4 5

Verhaltensmape

niedrig psychophysisches Aktivierungsniveau hoch

Abb. 3. Aktivierungsfunktionen fiir fiinf idealisierte Verhaltensmafie
\-
" Aufier von diesem aktuellen Aktivierungsniveau hingen VerhaltensmaBe
auch vom habituellen Aktivierungsniveau des Probanden ab (vgl. Pawlik, 1963).
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Aus dieser Theorie folgt, daB die ergotrope, d. h. das Aktivierungsni-
veau anhebende Wirkung des Coffeins zu sehr verschiedenen, z.T. so-
gar gegensitzlichen psychologischen Effekten fiihren kann. Je nach dem
Ausgangs-Aktivierungswert des Probanden, der Coffeindosis und -gewoh-
nung und der Aktivierungsfunktion der untersuchten Verhaltensvariable
wird die kaffeeinduzierte Aktivierung leistungssteigernd oder leistungs-
senkend wirken oder ohne Auswirkung auf Leistungsvariable bleiben.
Aus denselben Griinden werden auch differentielle Effekte auf die Erleb-
nisweise zu erwarten sein, so dafl die methodische Forderung resultiert, in
Experimenten zur psychologischen Kaffeewirkpriifung Aktivierungspara-
meter systematisch mitzuerfassen.

3. Tertiiire Erlebniswirkungen

Die Untersuchung der subjektiven Vertriglichkeit und Bekémmlich-
keit von Kaffee steht noch in den Anfingen, verldBliche Bezugsdaten
fehlen weitgehend, und produktbeschreibende Aussagen, die sich auf Be-
kémmlichkeit beziehen, sind oft noch unzureichend oder iiberhaupt nicht
experimentell belegt. Die hier interessierenden bewuBt erlebten stoff-
wechselphysiologischen Nachwirkungen des Kaffeegetrinks werden zwar
in der Hauptsache durch die Rezeptoren der Eingeweidesensibilitit ver-
mittelt, doch wirken mit Sicherheit auch die sekundiren und primiren
Erlebniswirkungen mit hinein, so dafl die reine Schadstoffanalyse und
Untersuchung organspezifischer Kaffeewirkungen die zus#tzliche experi-
mentell-psychologische Bekdmmlichkeitstestung in reprisentativen Ver-
braucherstichproben nicht ersetzen kann. AuBerdem ist gerade in dieser
tertidiren Erlebniswirkung mit signifikanten Moderator-, Einstellungs-
und Motivationseffekten zu rechnen, die im folgenden kurz erliutert wer-
den.

4. Motivations-, Einstellungs- und Moderatoreffekte in der Kaffeewirkung

Aus der Lernpsychologie und der allgemeinen Pharmakopsychologie
(s. z. B. Degkwitz, 1967; Clark and Giudice, 1970) ist auch fiir die erlebte
Kaffeewirkung ein EinfluB folgender Faktoren zu erwarten:

1. Lernpsychologische Verstirkungsmechanismen: Habitueller Kaffee-
konsum ist ein operantes (d. h. durch Lernbedingungen entwickeltes und
modifizierbares) Verhalten und als solches von priméren und sekundéren
(d. h. selbst wieder gelernten) Verstirkungsmechanismen abhingig!?). Diese
gelernten Verstirkungswirkungen werden von erlebten Probeneigen-

1% Aus der Lernpsychologie ist experimentell gesichert und vielfach belegt,
dafl zunichst motivationsindifferente Reize zu gelernten Motivauslésern bzw.
gelernten Verstdrkern werden, wenn ihr Auftreten wiederholt mit der Zu-
nahme bzw. Abnahme der Stirke eines primiiren Motivzustands zusammen-
fallt (s. z. B. Angermeier, 1972). Ein einfaches Beispiel soll das illustrieren: Wird
Kaffee von einem Probanden iiblicherweise nach Tisch, also in einem zuneh-
mend frophotrop charakterisierten Zustand primirer Triebbefriedigung, kon-
sumiert, so kann fiir ihn Kaffee zu einem gelernten Entspannungsverstirker
werden. Umgekehrt liegen die Verhiltnisse im Fall der Tasse Kaffee, die der
gehetzte Biiroleiter zwischen zwei Ferngesprichen wihrend eines Diktats zu
sich nimmt.
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schaften abhingen. Derartige Verstirkungswirkungen sind fiir viele psy-
chotrope Substanzen pharmakopsychologisch belegt. In der Kaffeewirk-
forschung sind sie bisher noch nicht untersucht.

2. Einstellungs- und Erwartungsfaktoren: Angesichts der widerspriich-
chen Untersuchungsergebnisse (vgl. Ammon et al., 1973; Fréberg et al,
1969) scheint die Abklirung der Frage wichtig, auf welche Verhaltens-
upd Erlebniswirkungen von Kaffee spezielle kaffeebezogene Erwartungs-
e{_ﬂstellungen (z. B. aus dem Sprachgebrauch der Bezeichnungen ,coffein-
haltig“, wcoffeinfrei* oder ,X-behandelt”) einen EinfluBl ausiiben. Nach
der pPharmakopsychologischen Literatur zum Placeboeffekt sind solche Ein-
SEellungswirkungen zumindest fiir bestimmte Gruppen von Probanden und
tiir die tertisiren Erlebniswirkungen wahrscheinlich.

3. Moderatoreffekte: Darunter versteht man Anderungen in der Hohe
oder Richtung eines korrelativen Zusammenhangs in Abhéngigkeit von
anfieren Merkmalswerten der Probanden. In der Untersuchung der Aus-
Prégung und Auswirkung interindividueller Verhaltensunterschiede trifft
Mman hiufig auf derartige Moderatoreffekte. Auch in der psychologischen
Kaffeewirkung sind solche Effekte wahrscheinlich. Beispielsweise konn-
ten Keister and McLaughlin (1972) fiir die placebokorrigierte Coffeinwir-
kung einen differentiellen Effekt bei extrem introvertierten und extra-
Vertierten Probanden nachweisen. Derartige Moderatorwirkungen konnen
Insbesondere von Personlichkeitseigenschaften, die mit dem habituellen
Kaffeekonsum korrelieren (Lynn, 1973; Thomas, 1973), ausgehen. In der
Untersuchung der Erlebnis~- und Verhaltenswirkungen von Kaffee sollten
Solche Effekte beriicksichtigt werden.

3. Zur Methode einer psychologischen Kaffeewirkforschung

Nach den vorangestellten Uberlegungen und Befunden lassen sich zur
Methodik der psychologischen Kaffeewirkforschung zusammenfassend die

folgenden Feststellungen treffen:

1. Fir die Untersuchung der erlebten Kaffeewirkung ist grundsitzlich
eine experimentelle Vorgehensweise mit systematisch kontrollierten Be-
dingungen zu verlangen. Unstandardisierte Erlebnisbeschreibungen, sog.
»Spontanberichte von Konsumenten (,zufriedenen Verbrauchern“) eines
bestimmten Produkts, unaufgeschliisselte kasuistische Erfahrungsberichte
(»die Patienten meiner Praxis haben X gut vertragen®), zu eng gezogene
Panelerhebungen und unsystematische Konsumentenbefragungen kénnen
d_agegen keine interpretationsfdhigen Daten liefern, da sie die erforder-
liche Bedingungsanalyse nicht zulassen und auf Angaben fuflen, deren
Psychometrische Qualitit unbekannt ist und auch im nachhinein in der
R.egel nicht mehr iiberpriift werden kann. Auch sog. Expertenurteile (z. B.
Elnstufungen durch ,,Geschmackstester”) brauchen keineswegs Ergebnisse
zu liefern, die fiir die Aufnahme eines Produkts reprisentativ sind; dies
Wwird insbesondere im Hinblick auf die besprochene sekundire und tertisre
Erlebniswirkung gelten. Angaben aus den vorgenannten Quellen konnen
grundsitzlich kein ,methodischer Ersatz* fiir konsumentenreprasentativ
Zusammengesetzte Probandenstichproben sein.
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2. In der experimentellen Untersuchung der erlebten Kaffeewirkung
sind drei Gruppen von unabhingigen Variablen zu beriicksichtigen, von
denen signifikante Effekte auf die Erlebniswirkung ausgehen:

P-Variable (Probenvariable): Art, Zusammensetzung, Aufbereitung
und Behandlung der Kaffeeproben; Art der Zubereitung; chemische Zu-
sammensetzung, Dosis und konsumierte Menge des Kaffeegetrinks.

B-Variable (Bedingungsvariable): Tageszeit, Gestaltung der #uBeren
(situativen, auch sozialen) Bedingungen im Experiment, Speise- und Ge-
trinkeeinnahme vor und nach der experimentellen Kaffeereichung.

O-Variable (organismische, d. h, in der Person des Probanden gelegene
unabhiingige Variable): Neben selbstverstindlichen Kontrollvariablen wie
Geschlecht, Alter usw. sind z. B. Art und AusmaB der Kaffeegewohnung,
das habituelle und aktuelle Aktivierungsniveau, wichtige Primarfaktoren
der Personlichkeit (z. B. Extraversion-Introversion, emotionale Labilitt,
Angst) und die individuellen Nahrungs- und Genufimittelgewohnheiten zu
beriicksichtigen, auflerdem die perstnlichen kaffeebezogenen Verhaltens-
weisen und etwaige Funktionsstérungen bzw. Erkrankungen (des Magen-
Darm-Traktes, des vegetativen oder Zentralnervensystems, des Herz-
Kreislauf-Systems u. a.), die fiir die individuelle physiologische Kaffee-
wirkung von Ausschlag sind.

Diese unabhingigen Variablen sind in die Versuchsplanung in einer
Auswahl und Kombination einzubringen und zu analysieren, daf8 die reali-
sierten Experimentalbedingungen zugleich reprisentativ sind fiir die na-
tiirlichen Kaffeekonsumbedingungen. Gegen dieses (an sich selbstver-
stindliche) Erfordernis ist bisher in vielen Untersuchungen verstofien
worden.

3. In der Versuchsplanung sind neben diesen unabhéngigen Variablen
hinreichende Kontrollbedingungen vorzusehen, um die Resultate von
Artefakten der Versuchseinstellung, von Reihenfolge- und Gewdhnungs-
effekten sowie von Placebo- und anderen Suggestiv- und Einstellungs-
wirkungen analytisch abheben zu konnen. Grundsitzlich muB in Ver-
suchen dieser Art auBerdem mit der Moglichkeit von ,, Versuchsleiter-
Effekten“ gerechnet werden, d.h. mit (unbeabsichtigten) Auswirkungen
der Erwartungseinstellung des Experimentators auf das Reaktionsverhal-
ten der Probanden. Rosenthal und Rosnow (1969) haben in anderem Zu-
sammenhang solche Effekte auf das Probandenverhalten experimentell
belegt. Auch vom nichisprachlichen Ausdrucksverhalten des Versuchs-
leiters, also seiner Gestik und Mimik, kénnen solche Einfliisse ausgehen.
Auch aus diesem Grund sind die Experimente stets im Doppelblindver-
such vorzusehen, d. h., weder Versuchsleiter noch Versuchsperson diirfen
um die Hypothesen und die Art und Beschaffenheit der gereichien Proben
wissen.

Mit Riicksicht auf die zu erwartenden betrichtlichen individuellen
Unterschiede in der Erlebniswirkung wird man in der Versuchsplanung
in der Regel Experimentierplinen mit Mefwiederholung (alle Experi-
mentalbedingungen werden statt an verschiedenen an einer einzigen Pro-
bandenstichprobe realisiert) nach Moglichkeit den Vorzug geben. Diese
erzielen auch eine erh&hte Prizision der inferenzstatistischen (hypothesen-
prifenden) Datenauswertung und gestatten bei entsprechender Planung
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auch die Abschitzung der MeBzuverlissigkeit (Reliabilitit) der eingesetz-
ten Erhebungsinstrumente. Die Literatur zur psychologischen Versuchs-
Planung gibt Beispiele fiir solche Planversuche (vgl. z.B. Pawlik, 1972).
Da wir vielfach mit signifikanten Wechselwirkungs- und Moderatoreffek-
te_n Zu rechnen haben, ist in der Versuchsplanung sicherzustellen, dal
diese in der Datenerhebung und -auswertung nicht mit den Haupteffekten
konfundiert werden.

Eine sorgfiltige Standardisierung der duferen Versuchsumstinde (ein-
SchlieBlich der Kaffeezubereitung) ist selbstverstindlich.

4. Die Wahl der abhdngigen Variablen, also der MeB- und Beobach-
tlmgsverfahren, wird von der Fragestellung und den zu testenden Hypo-
hesen abhingen. Innerhalb des hier umrissenen Fragestellungsrahmens
Sind insbesondere Beurteilungs- und Einstufungsskalen zur Messung von
I?ml-"ﬁndungsgrti[?»en, zur Erlebnisbeschreibung, zur Erhebung der subjek-
tiven Befindlichkeit und des erlebten Vertriglichkeits- und Bekémmlich-
keitseindrucks zu nennen. Speziell fiir die Erfassung der Wahrnehmung
Von Kaffeeproben stehen aus der Psychophysik Skalierungsverfahren zur
Verfﬁgung (eindimensionale GréBen- und Verhiltnisskalierung, mehr-
dimensionale Skalierungsverfahren), zur Erfassung der emotionalen An-
Mutungswirkung, die von einer Probe ausgeht, die Methoden des Ein-
drucksdifferentials (Bergler, 1974)!1).

_ Diese Methoden gestatten es, Empfindungsqualititen in einer Erleb-
Nisdimension (beispielsweise: Frische des Geschmacks) oder gleichzeitig in
Mehreren Erlebnisdimensionen in MeBgréBen von Verhéltnisskalenquali-
tdt auszudriicken. Die mehrdimensionalen Skalierungsverfahren (etwa
hach der Dyaden- und Triadenmethode; vgl. Stone and Harder, 1969;
Muller and Rousseau, 1972) zeigen gleichzeitig auf, wie viele und welche
Erlebnisdimensionen den Empfindungsurteilen der Probanden zugrunde
hegl’-‘n, ohne daf diese in der Lage zu sein brauchen, fiir solche Dimen-
Sionen eine sprachliche Bezeichnung angeben zu kénnen bzw. verstehen
2u missen. Die systematische Analyse der priméiren Erlebniswirkung
von Kaffee nach diesen Methoden steht noch aus.

Fir die Testung von Kaffeeproben im Hinblick auf die subjektive
Vertréiglichkeit und Bekdmmlichkeit (tertidre Erlebniswirkung) kommen
heben den genannten Methoden speziell Fragebogen zur Erfassung von
Propriozeptiven Empfindungen in Betracht.

Zusitzlich zu den frither genannten diagnhostischen Giitekriterien wird
Man in Vortests jeweils auch die Differenzierfihigkeit der Methoden im
Hinblick auf die vorgesehene Stichprobe von Kaffeeprohben sicherstellen.

AuBer zur Uberpriifung der drei eingangs gestellten Fragen (nach der

}'lebniswirkung einer Kaffeeprobe, nach Unterschieden in dieser Erleb-
hiswirkung zwischen zwei oder mehreren Proben und nach den besonde-
ren Bedingungen, von denen diese Erlebniswirkungen abhingen) kénnen
diese Methoden auch z. B. dazu verwandt werden, die Besonderheiten der
erlebten Kaffeewirkung in Relation zur Erlebniswirkung anderer stimulie-
render GenuBmittel (z. B. von Tee- und Colagetrinken) zu untersuchen.
k

11y Die erlebnispsychologische Probenanalyse durch Beurteilungsverfahren
ann, wo dies notig erscheint, durch direkte Verhaltenstests (z. B. nach dem
Préferenzkriterium; Stone and Bosley, 1964) erginzt und gegenvalidiert werden.
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Abb. 4. Psychometrische Intensitéitsfunktionen fiir zwei Kaffeeproben

AuBerdem ist mit diesen Methoden die instrumentelle Voraussetzung da-
fiir gegeben, die Entwicklung neuer Produktformen (in Sortenwahl, Zube-
reitung und Behandlung) unmittelbar an Kriterien ihrer Erlebniswirkung
beim Verbraucher (in Geschmack, Anregungswirkung und Bekémmlich-
keit) zu optimieren.

4. Anwendungsbeispiele

Zum AbschluBl werden einige der erérterten Methoden an drei Beispiel-~
Fragestellungen veranschaulicht.

Beispiel 1: Die Messung der erlebten Geschmacks- und Geruchsintensitit
von Kaffeeproben

In Abb. 4 ist aus eigenen Untersuchungen das Ergebnis einer
Intensitatspriifung von zwei Kaffeeproben nach der Intensititseinstu-
fungsmethode dargestellt. Zwei Proben A und B wurden von 85 Pro-
banden unabhiingig und in balancierter Reihenfolge nach der erlebten
Geruchs- und Geschmacksintensitidt beurteilt; als Beurteilungsinstrument
diente jeweils eine fiinfstufige numerische Beurteilungsskala. Die erhal-
tenen Verteilungsfunktionen sind in guter Anndherung Gaupfsche Nor-
malverteilungsintegrale. Die Geschmacksskalierung ergibt im Mittel fiir
beide Proben héhere Erlebnisintensititen (3,6) als die Geruchsskalierung
(3,0), wihrend zwischen den Proben A und B keine Unterschiede nach-
weisbar sind. In beiden Proben und Sinnesmodalititen sind die Standard-
abweichungen nicht unerheblich und betragen jeweils fast eine volle Ska-
leneinheit (Geruchsintensitit: 0,96 bzw. 0,91; Geschmacksintensitit: 0,83
bzw. 0,78).

Soll sich die Skalierung auf mehr als zwei Proben erstrecken, kommen
auBler solchen GriBeneinstufungs- und Verhéltniseinstufungsmethoden
auch die Methoden des Paarvergleichs und multiple Rangordnungstests als
Skalierungsverfahren in Frage. Letztere gestatten auBerdem die Uber-
priifung der Frage, ob die vorgegebenen Proben durchgehend nach den-
selben Erlebnisqualitdten (nur nach ein und derselben Erlebnisdimension)
beurteilt werden (Test auf Eindimensionalitdt). Mit diesen Methoden der
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Abb, 5. Fiktives Ergebnis einer mehrdimensionalen Skalierung von m = 6 Pro-
ben A-F in k = 2 Wahrnehmungsdimensionen

P_SYChophysik 148t sich auch die mathematische Beziehung untersuchen,
€ zwischen einem Reizkontinuum (z. B. der kontinuierlich variierten
onzentration einer bestimmten Substanz in einer Probe) und der Erleb-

hisintensitit besteht. Solche psychophysischen Funktionen sind in der Re-

gel nichtlinear, néimlich Potenzfunktionen.

Beispiel 2: Multidimensionale Skalierung nach der Triadenmethode

Unterscheiden sich Proben gleichzeitig in mehreren Erlebnisqualitéiten

{z. B. in verschiedenen Geschmacksqualititen oder Aromadimensionen),
15t ein mehrdimensionales Skalierungsverfahren angebracht. In der Tria-
denmethode der multidimensionalen Skalierung erhdlt der Proband je-
Weils drei Kaffeeproben (eine Standard- und zwei Vergleichsproben) z. B.
mif der Versuchsanweisung geboten anzugeben, welche der beiden Ver-
gleichsproben erlebnismiBig (in Geruch und Geschmack) der Standard-
Probe ihnlicher ist. Aus diesen Ahnlichkeitsbeurteilungen lassen sich
Statistische Schiitzwerte fiir die erlebnismiBige Distanz der betreffenden
roben im Erlebnisraum (Wahrnehmungsraum, subjektiven Anschau-
Ungsraum) angeben, die in euklidische DistanzmaBe von Verhdltnisska-
lenqualitdt transformiert werden kénnen. Abb. 5 gibt dazu ein Bei-
Spiel: Mit A, B, ... F sollen sechs Kaffeeproben bezeichnet sein, mit ab
die als Distanzwert im Erlebnisraum ausgedriickte Beziehung zwischen
Zwei Proben A und B. Aus diesen Werten (d. h. der vollstindigen Drei-
e_cksmatrix aller Probenpaardistanzen xy) liefert das Verfahren gleichzei-
tig die fir die Erlebniswirkung dieser Proben bedeutsamen Erlebnisdimen-
Slonen und die MeBwerte der Proben in den Dimensionen dieses Wahr-
Dehmungsraumes. Sind diese spezifischen Erlebniskomponenten, nach
denen Kaffee vom Verbraucher beurteilt wird, bekannt, kann man dann
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im nichsten Schritt darangehen, innerhalb dieses Bezugsrahmens die be-
sonderen Erlebniswirkungen verschiedener Sortenmischungen im Kaffee,
verschiedener Vorbehandlungen des Kaffees, verschiedener Kaffeezube-
reitungen und verschiedener Begleitumstinde, unter denen Kaffee typi-
scherweise konsumiert wird, systematisch zu untersuchen.

Weiterentwicklungen dieser Methode gestatten es, in einem Vortest zu
tiberpriifen, ob die untersuchte Probandenstichprobe im Hinblick auf den
zugrunde liegenden Erlebnisraum der gewihlten Proben homogen oder
aus Teilkollektiven zusammengesetzt ist, deren Erlebnisriume sich in der
Dimensionenzahl und/oder den Projektionen der Proben unterscheiden
und daher gesondert analysiert werden miissen.

Der Bedeutungsgehalt der so gewonnenen Dimensionen kann aufler-
dem mit den Methoden der psychologischen Eindrucksanalyse inhaltlich
niher aufgeschliisselt werden. Mit derselben Methode kann auch die An-
mutungsqualitdt von Kaffeeproben, d.i. die in der Wahrnehmung einer
Probe ,mitschwingende“ Emotion, untersucht werden. Zur Image-Analyse
und in Zusammenhang mit Fragen der Konsumpsychologie haben sich
diese Verfahren in anderen Produktfeldern schon seit langem bewihrt.

Beispiel 3: Die Trennung von Einstellungs- und Probeneffekten in der er-
lebten Bekémmlichkeit von Kaffee

Ein Beispiel aus einer noch unverdffentlichten eigenen Untersuchung
soll abschlieBend die Analyse von Bekémmlichkeitsdaten illustrieren: Im
Rahmen einer gréf8eren experimentellen Studie wurde an 368 Probanden
im Doppelblindversuch auch die erlebte Bekommlichkeit zweier Kaffee-
proben A und B gepriift. Als Versuchsplan wurde eine sog. balancierte
Spiegelbildanordnung (Pawlik, 1972) gewi#hlt. Nach diesern Plan wird
jede Versuchsperson viermal getestet (MeBwiederholung), je zweimal in
jeder Probe. Etwa die Hilfte der Probanden nahm am Versuch in der
Probenreihenfolge ABB A teil, die ibrigen in der Probenreihenfolge
B A AB. Dieser Versuchsplan hat etliche Vorziige: Die Probeneffekte
kénnen unter Ausnutzung des Prizisionsvorteils der MeBwiederholungs-
anordnung gepriift werden, die Wiederholungseffekte sind ausbalanciert,
und etwaige Unterschiede in der Vertriglichkeit der Proben kénnen gro-

Tab, 1. Statistik der Vergleichsurteile zur Bekémmlichkeit zweier Kaffeeproben
A und B in der Probenfolge A— B

Antwortkategorie
0 1 2 2
Gruppe ABBA, 2. Tag 110 36 27 173
Gruppe BAAB, 4. Tag 111 51 33 195
Absolut 221 87 60 368
%o 60,1 23,6 15,3 100,0

Antwortenschliissel:

0: kein Unterschied
1: gestern gereichte Probe war bekémmlicher
2: heute gereichte Probe war bektémmlicher
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Tab. 2, Statistik der Vergleichsurteile zur Bekémmlichkeit zweier Kaffeeproben
A und B in der Probenfolge B— A

Antwortkategorie
0 1 2 Py
Gruppe ABBA, 4. Tag 117 33 23 173
Gruppe BAAR, 2. Tag 107 56 32 195
Absolut 224 89 55 368
/o 60,9 24,2 14,9 100,0

Antwortenschliissel:

0: kein Unterschied
1: gestern gereichte Probe war bekdmmlicher
2: heute gereichte Probe war bekémmlicher

L"'enordnungsnnémig zu den Vertrdglichkeitsunterschieden ins Verhiltnis
Besetzt werden, die allein bei sukzessiven Darbietungen von Kaffee der-
selben Probe (auf Grund von Tagesschwankungen, situativen Bedingun-
&en und Einstellungseffekten) auftreten. (Der Versuchsplan enthdlt auer
d?n probenverschiedenen Bekémmlichkeitsvergleichen AB bzw. BA auch
die Kontrollbedingung probenidentischer Bekémmlichkeitsvergleiche AA

Zw. BB!) Jeweils am Abend eines Versuchstages verglichen die Proban-
den die Vertraglichkeit des um die Mittagszeit gereichten Kaffees mit der
Vertraglichkeit des um dieselbe Zeit am Vortag gereichten.

Tab. 1 zeigt als Beispiel das Auswertungsergebnis fiir die Reihen-
fOlgebedingumg AB. Insgesamt stellten 60 %o der Probanden zwischen bei-
den Proben keinen Unterschied in der Vertriglichkeit fest, 24 %o erlebten
den am Vortag gereichten als vertriglicher, 15 % den am selben Tag ge-
reichten. Der auf dem 5 %o-Niveau signifikante Unterschied wiirde Probe A
als die bekémmlichere ausweisen. In Wahrheit handelt es sich dabei je-

Tab. 3, Zusammengefallte Statistik der Vergleichsurteile zur Bekdmmlichkeit
zweier Kaffeeproben A und B

Antwortkategorie

0 a+92 S

Gleiche Probenfolge  abs. 219 149 368
(AA, BB) % 59,5 40,5 100,0

Ungleiche Probenfolge abs. 445 201 736
(AB, BA) 84 60,5 39,5 100,0

o abs. 664 440 1104
- %o 60,1 39,9 100,0

Antwortenschliissel :

0: kein Unterschied festgestellt
(1 + 2): Unterschied festgestellt



106 Zeitschrift fiir Erndhrungswissenschaft, Band 15, Heft 1 (1976)

doch allein um einen Effekt, der aus der Reihenfolge der Testungen indu-
ziert ist: In der Gegenprobe (Darbietungsreihenfolge BA; Tab. 2) er-
leben ebenfalls signifikant mehr Versuchspersonen den am Vortag ge-
reichten Kaffee als vertrédglicher — nur befindet sich jetzt Probe B in der
einstellungsbegiinstigten Position. Reihenfolge- und Einstellungseffekte
wie- dieser ,,Gestern-heute-Effekt“ sind nicht etwa Versuchsfehler, son-
dern in Sukzessivvergleichen sogar zu erwartende systematische Neben-
effekte, die in der Versuchsplanung ausbalanciert und in der Auswertung
von den eigentlichen Probeneffekten abgetrennt werden miissen!?). Gleich-
zeitig verdeutlichen Ergebnisse wie diese, daB Angaben zur erlebten
Kaffeewirkung, die nicht auf balancierten experimentellen Untersuchun-
gen basieren, keine Beweiskraft zukommt. FaBt man namlich in unserem
Beispiel die Vergleichsurteile zur Bekémmlichkeit jeweils fiir gleiche und
ungleiche Probenfolgen zusammen (Tab. 3)!%), so sieht man aus dem
Vergleich der beiden Prozentverteilungen, daB die erlebten Vertriglich-
keitsunterschiede zwischen den Proben A und B hier nicht gréBer sind als
die Unterschiede in der erlebten Vertriglichkeit, wenn an zwei aufein-
anderfolgenden Tagen beide Male Kaffee derselben Probe gereicht wird.
Die gewidhlten Anwendungsbeispiele kénnen das Vorgehen einer psy-
chologischen Kaffeewirkpriifung natiirlich nur an einfachen Modellfrage-
stellungen illustrieren. Andere methodische Ansétze fiir eine systema-
tische Kaffeewirkpriifung nach psychologischen Gesichtspunkten wurden
in den vorausgegangenen Abschnitten diskutiert. Dariiber hinaus sollte
diese vor allem auf Methodenfragen ausgerichtete Darstellung auch die
Moglichkeiten aufzeigen, die sich aus der experimentellen Untersuchung
der Erlebnis- und Verhaltenswirkung von Kaffee fiir eine an diesen Ver-
braucherkriterien ausgerichtete Produktentwicklung ergeben.

Zusammenfassung

An der psychologischen Kaffeewirkung werden drei Komponenten der Er-
lebniswirkung unterschieden: die primire Wirkung, die mit der Wahrnehmung
des Kaffeegetrinks zusammenhingt; die sekundédre Wirkung, die aus dem ergo-
tropen Kaffee-Effekt resultiert, und die tertiire Wirkung, die an Eingeweide-
empfindungen gekniipft ist und wesentlich zur erlebten Vertriglichkeit und Be-
kémmlichkeit beitrdgt. Befunde-zu diesen drei Komponenten, ihrer Wechsel-
wirkung und ihrer Korrelation mit physiologischen und Verhaltenswirkungen
von Kaffee werden diskutiert. Die Variabilitdt der Untersuchungsergebnisse zur
sekundiren Erlebniswirkung wird auf der Grundlage der psychologischen Akti-
vierungstheorie erklirt. Mafigebliche Motivations-, Einstellungs- und Moderator-

12) Dem Psychologen sind solche Probleme bereits aus den Versuchsanord-
nungen und Ergebnissen der klassischen Psychophysik des vorigen Jahrhun-
derts geldaufig (s. z. B, Wirth, 1908).

13} In dieser Tabelle sind insgesamt 1104 Vergleichsurteile zur Bekémmlich-
keit ausgewertet, und zwar getrennt nach Bedingungen gleicher Probenfolge
und solcher ungleicher Probenfolge. Erstere beziehen sich im Versuchsplan auf
den Vergleich der Versuchstage 2 und 3, letztere auf die Versuchstage 1 und 2
bzw. 3 und 4. Die heiden Haufigkeitgverteilungen differieren nur zufillig (Chi-
Quadrat = 0,11, bei df = 1 Freiheitsgrad). Dal3 dieses insignifikante Ergebnis
nicht meBfehlerbedingt ist, zeigt die Reliabilititskontrolle der verwendeten
Fragebogen: S#mtliche gepriiften Wiederholungszuverlissigkeitskorrelationen
waren bereits auf Item-Ebene signifikant von Null verschieden.
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effekte, welche die psychologische Kaffeewirkforschung zu beriicksichtigen ha-
ben wird, werden besprochen. Methoden, die fiir diese psychologische Kaffee-
untersuchung bereits verfligbar sind, werden einschlieBlich der dafiir geeigneten

Experimentier- und Mefitechniken dargestellt und an drei Beispielen veran-
schaulicht,

Summary

In dealing with the psychological effects of coffee a distinction is drawn
between three components of the subjective or experiential effect: the primary
effect, which relates to the perception of the coffee beverage; the secondary
effect, which stems from the ergotropic effect of coffee; and the tertiary effect,
Which is due to visceral sensations and which is a major contributor to the
SXperience of digestability and wholesomeness. Results pertaining to these three
S0mponents, their interaction, and their correlation with physiological and be-

avioral effects of coffee are discussed. The variability of research findings
Telating to the secondary effect is explained on the basis of the psychological
activation theory. Relevant motivational, attitudinal, and moderator effects,
Which psychological coffee research will have to take into account, are described.
Methods already available for psychological coffee research, including suitable
techniques of experimentation and measurement, are presented together with
three illustrative examples.
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